
Tarifas por servicio
5 DE FEBRERO DE 2023

ACCESO A LA CUENTA - EN LÍNEA

Pago de facturas acelerado
Envíe pagos para entrega urgente (opción de pago urgente)
 •   $6.95 Dos días - Electrónico
 •  $34.95 Día siguiente / $29.95 Dos días – Cheque

Transferencias bancarias en línea
 •  SIN COSTO – Transferencias entrantes de otra persona fuera de Altra
 •  $5 – Transferencias salientes a otra financiera
 •  Envío de dinero por Altra Pay – SIN COSTO, límite diario de $1,000

TARJETA DE CRÉDITO Y DE DÉBITO

Transacciones a través de cajeros automáticos
 •  SIN CARGO, ilimitado en los cajeros automáticos propiedad de Altra
 •  3 SIN CARGO al mes en cajeros automáticos que no sean propiedad 

de Altra, luego $2.00 por transacción para todas las cuentas de 
cheques/de ahorros (el propietario del cajero automático puede 
aplicar recargos; las cuentas de cheques A+ que reúnan los requisitos 
recibirán reembolsos de hasta $20 por tarifas de cajeros automáticos)

 •  Los cajeros automáticos de las cooperativas son SIN RECARGO
 •  $0.50 – Tarifa por consulta de saldo en cajeros automáticos que no 

sean propiedad de Altra
 •  $3.00 – Tarjetas de débito que no pertenezcan a Altra en cajeros 

automáticos de Altra

Cheque / Copias de cheques de pago de facturas
 •  $3 por copia

Reemplazo de tarjeta de débito
 •  $5 – Tarjeta estándar

*Copias de billetes de depósito y extracciones
 •  $3 cada una

Cuenta de cheques inactiva
 •  $10 al mes (miembros mayores de 24 años) si el saldo de la cuenta es 

inferior a $250 y no hay actividad durante 6 meses
 •  $5 o el saldo de la cuenta para miembros de 23 años o menores, en 

cuentas cuyos saldos sean de $5 o menos y que no tengan actividad 
durante 6 meses

 •  Las tarifas por cuenta inactiva pueden dar lugar al cierre de la cuenta

Tarifa por servicio mensual
 •  $10 – Cuenta de cheques Platinum, si el saldo promedio diario es 

inferior al mínimo

Tarifa por sobregiros/fondos insuficientes
 •  $35 por ocurrencia, incluye pagos por cheque, electrónicos y con 

tarjeta de débito

Privilegio por sobregiros
 •  $35 por ocurrencia – Consulte la Política de privilegio por 

sobregiros de Altra para más detalles

*Protección por sobregiros
 •  SIN CARGO desde la cuenta de ahorros o cuenta de cheques
 •  Transferencias SIN COSTO desde una línea de crédito o 

HELOC (línea de crédito con respaldo hipotecario) hasta el 
límite de su crédito

Cheques personalizados
 •  Los precios pueden variar

Copia del resumen de cuenta
 •  $5 por estado de cuenta

Suspensión de pago – Cheque o pago electrónico / transferencia
 •  $35 por ítem

Cheques temporales
 •  12 cheques SIN CARGO para cuentas nuevas; $2 por una 

página de 4 cheques

TARJETA DE CRÉDITO

*Tarifa de resumen anual
 •  $15 

Tarifa de suspensión de pago por transferencia de saldo
 •  $25

Tarifa de anticipo de efectivo (Tarifa por financiación)
 •  $15 o el 5 % del monto de cada anticipo en efectivo, la cantidad 

que sea mayor (a menos que se indique un monto menor en los 
materiales promocionales)

Tarifa por reemplazo de tarjeta de crédito
 •  $5 – Tarjeta estándar
 •  $15 – Reemplazo acelerado de tarjeta

Tarifa por mora en el pago de la tarjeta de crédito
 •  Hasta $25

Tarifa por pago devuelto con tarjeta de crédito
 •  $25 o el monto del pago mínimo exigido, si es inferior

*Tarifa de pago por teléfono / Tarifa de pago acelerado
 •  $5 – tarifa de pago acelerado por teléfono

Tarifa de copia de estado de cuentas / Tarifa de copia de documentos
 •  Estado de cuenta mensual – Hasta un máximo de $5 por copia 
 •  Reemplazo de documento de venta – $5 cada uno  

TARJETA DE REGALO 
Tarjeta de regalo Visa
 •  $3.95 – Es posible que se apliquen tarifas adicionales

Tarjeta prepaga recargable
 •  $4.95



VARIOS

Investigación / Conciliación de cuentas
 •  $25 por hora / 1 hora mínimo

Dirección inadecuada
 •  $10 al mes
 •  Las tarifas por cuenta inactiva pueden dar lugar al cierre de  

la cuenta

Cheque de caja
 •  $5

*Cobro de cheques On-Us para no miembros
 •  $5 por cheque 
 •  La tarifa se exime para cheques inferiores a $100

Cheque por teléfono
 •  $10 – pagos asentados por los representantes del Centro de contacto 

para miembros de Altra 
 •  $10 – para pagar como invitado con tarjeta de débito

*Máquina de recuento de monedas
 •  Puede aplicarse una tasa del 5 % por el recuento de monedas. 

Disponible solo para los miembros, para un uso razonable.

*Tasa de falta de actividad/reversión al Estado
 •  $20 a $50

Negociación de cheques extranjeros
 •  $50 – Cheques extranjeros en dólares estadounidenses, inferiores  

a $1,000
 •  Tarifa de cobro variable, aproximadamente $130
  •  Todos los cheques que no sean en dólares estadounidenses
     •  Cheques extranjeros en dólares estadounidenses, de $1,000  

o más

Cuenta de ahorros inactiva
 •  $10 al mes (miembros mayores de 24 años) si el saldo de la cuenta es 

inferior a $100 y no hay actividad durante 12 meses
 •  $5 o el saldo de la cuenta para miembros de 23 años o menores, en 

cuentas cuyos saldos sean de $5 o menos y que no tengan actividad 
durante 12 meses

 •  Las tarifas por cuenta inactiva pueden dar lugar al cierre de la cuenta

*Tarifa de cierre/transferencia de cuenta IRA 
 •  $25 

Tarifa de inicio de membresía (pago único)
 •  $5 al abrir la cuenta
 •  $5 Fundación Altra

Subordinación hipotecaria en otra institución financiera
 •  $50 solo para aprobación
 •  $150 para la redacción del documento y su aprobación

Otras tarifas de préstamos para consumidores
 •  $300 – Modificación del préstamo con respaldo hipotecario
 •  $150 – Liberación parcial*
 •  $100 – Modificación del préstamo sin respaldo hipotecario
 •  $40 – Sustitución de garantías
 •  $15 – Liberación de gravámenes por duplicado 
 •  $15 – Reemplazo del talonario de pago de préstamos

Otros gastos inmobiliarios de la primera hipoteca
 •  $500 – Modificación de préstamo
 •  $200 – Restricción
 •  $500 – Extensión
 •  $150 – Liberación parcial

*Estado de cuenta impreso (excluye a los menores de 17 años)
 •  $3 por estado de cuenta

Cancelación de transferencias preautorizadas
 •  $35

Transferencia preautorizada por fondos insuficientes
 •  $35

Reapertura de cuenta 
 •  $15 si la cuenta de membresía se cerró hace menos de seis meses

Ítem devuelto de otra institución financiera
 •  $35

Tarifa por pago devuelto
 •  $35

Monedas en rollos
 •  Puede aplicarse una tasa de $0.20 por rollo

Alquiler anual de cajas de seguridad
 •  $250 – Perforación de cerradura
 •  $25 – Reemplazo de llaves
 •  No está disponible en todas las ubicaciones
   Tamaño de la caja: Alquiler anual:
  3 x 5 x 21               $25
   3 x 10 x 21             $35
   5 x 10 x 21             $45
   7 x 10 x 21            $55
  10 x 10 x 21            $65

Transferencias bancarias
 •  $5 – Transferencia entrante 
 •  $25 cada una – Transferencia saliente de los EE. UU.
 •  $80 cada una – Transferencia saliente a un país extranjero

CUENTAS PARA EMPRESAS

Cheque depositado / escrito
   •  Business Basic: $0.25 por ítem
   •  Business Advantage: 100 SIN CARGO, luego $0.25 por ítem, si 

son más de 100
  •  Business Edge: 150 SIN CARGO, luego $0.25 por ítem, si son 

más de 150
 •  Business Non Profit: 50 SIN CARGO, luego $0.25 por ítem, si 

son más de 50

Tarifa por servicio mensual
   •  Business Basic: $0
   •  Business Advantage: $10 si el saldo promedio diario es menos 

de $500
   •  Business Edge: $15 si el saldo promedio diario es menos de $5,000
   •  Business Non Profit: $0

Bolsa de divisas
  •  2 SIN CARGO, luego $5 cada uno

Cheque devuelto 
  •  1 mensual SIN CARGO, luego $10 cada uno

El siguiente símbolo (*) indica un cargo por servicio o un cambio de tarifa. Tasas y condiciones sujetas a cambios. 
Póngase en contacto con Altra para obtener información actualizada. Préstamos hipotecarios igualitarios.
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